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Vastajate osalemine koolitustel

51% respondentidesei ole osalenud N K S £e3th koolitusfirma poolt pakutaval

juhtimisvaldkonngkoolituselviimase kolme aasta jooks(ut graafik 6) See suhtearv
tundub olema veidl & dzdzNJP Y p AoSafeti EMI BVBTRIGaWANW S tus¥ 2 2 £ A

OMM: (pAIAald GladlelrdsSatos Lyg@gaoal 6 M M2
vastajatest). & NI Yl AyAYAald f SARAAR @SSt &t Y22t Al
firmade esindatus ofjuhuslikumat laadi.
Graafik 6.
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YSa 2t AR ONftAa|i22tAdl 21 RK

+ Nf A a1l 2mdlt pakutateh @htimisvaldkonna koolitustel on viimase kolme

FFadr 2221add 2kt Sy dzR(vt grasifik 7)., REX § tYdz2A FAT A @6
leiavad sellisedoolitusfirmad nagu Makinointi Instituuti, Personal Global, Hardar

Business School ja Insedgdeid mainiti 5% | juhtumitest) « € S2NNy dzR FANXI

esindatus oli juhuslikumat laadi.
Graafik 7.
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Graafik 11.
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Graafik 14.
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+NfAa|{22tAGr210S 12YLISGSyda

Nt Adl22ftAdGlelrasS GSSY!F Laditistelitt kookitegafel@ A G I G A ¢
122ft A0dzAFANXYIFRSE O ONf a2l aLkR2t 9SadAdG 2t S a
Llp KA G SSYINBeNBREILRY RSYGARS | Nz 1SadaSA 2al yd
1dz2dzy Sa @SSt 3IA EeiRoBiMjatd/famaddgaNshi &i RSEuUd

NKG1A Y N Rk ib)dzdeli &sRi firvha, mida vastajad nimetasicei

I+

eristunud suurema esinemissageduseyadzA 9 SadGA (122t AdGF2F 0SS YN,
GrEtRFOIEG SaAAES 12y I NBSGASR AaArldaisad 122f
ainult firmasid.

Graafik 15.
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koolitust?*
Trainers House, Juht organisatsiooni harjumust_s 5%
muutjana
Insead 5%

USA, John Maxwell 3%
Taani 3%

{KlIYdza . NRoYS 3%

London Business School Rob Goffee Snr.Ex_s 3%

Programme
APICS 8430 West Bryn Mawr Avenue, Suite 100 3%
Chicago,
Markkinointi Instituutti 3%

USA; Anthony Robbins "Corporate Coachinw- 3%
IMD | 3%

9SadA |<_ 3%

International Association of Financial Analyst | & 3%

lllumine Training, info omandamisega seotud 3%
koolitused

wk al1s 59%
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+NfAal22t A0 2dedBS M AdEKEdAEy S| NJaZA20fAA G2 Kk FANNY I 2§
vastajale vajalikkloolitusmeetodite alastkoolitust. Selle teema puhul olid vastajad
Op NNBf RS A& SSt YAt AN A ONKSSA T Ay F2 NYSSNIR G d:
NBaLR2YyRSYGARSaAlG SA 2al (dgrafik 360 dzR2 A MdzgR YR Sid S
F3F 2f AR @SSt 3IA Nf RA & vt Rdlitaaifi/frdasid, vald dzi A N €
kalinhtsalt riikke, kus koolituse tase vastajat rahuldab.
Y22t A0 21 S (ike&atl paradizdagjattuls ¥tdoolBakad ei @deY' | G| |
gt R1U2YYla G2 A XaaslPareminiStéalaksd olukohda &dsti turul,
ONf AalGdz2NHz Gdzy RYAYS 2y @SSt 3A ypNEHSYO®

Graafik 16
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koolitust?*
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USA,; University of S.Maine, Michael Brady, 30
Reaalainet
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USA; Anthony Robbins "Corporate Coachin: | B 3%

Center for Creative Leadershi| | i 3%

London Business Schoc 3%

Peter de Bono | 3%
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Milliseidey SAa SGNASY R aS QroNEShinga®a®? AGF 21 R {p
Y22t AdF2FR St Aa UL@KRusyﬁ(ﬁﬁmmﬁmﬁmmAéét
NI KO@dza @ KSt AaStd ddzyydzadl GdzR aLSGaAltAadaa
erialakirjandusega (35%).
Koolitusmeetodite puhul langeb kaalukauss veelgi tugevamalt rahvusvaheliselt
tunnustatud spetsialistikoof A 1 dza S {Fadz2la odp> Gradlalis
kirjanduseggvt. graafikl17).
{SS 2y (1l t22Ydz A1 asSad (122tA0dzaS 1 NA3Idza
G§S3St A7 .dbolitamisNiBS K& RAGS pLILIAYAAS LlzKdzE 2y a8$S
SSAG LI NBY 2y Nla {12NRVYYARKHN NadeX da St VI B2 NFAIS ¢
Kdzft 3 a 2tydzZla (I QFraddzaSOINAIYyGE Yaa aralf
G111l R SNAFfF{ANBFYRdz2AS3l 21 dGdzylddzR &aLISGaAl f
variantl 22f AdF2F 0SS aSkra 1{pA3dS LRLMWA I NBESY®D

Graafik 17.

YMH®PSYMO® YdzvYo @AAa 2tS1a
olulisem, kas pigenerialakirjandus@p A NJ K @ dza ¢
tunnustatud spetsialistiLJ2 2 f & f NOA GAAI

O Pigem erialakirjandus (raamatud, teadusartiklic
jms)

m Pigem rahvusvaheliselt tunnustatud spetsialist
koolitus

Koolitusmeetodite-alasel 59

t p KA S&agdl 35%
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Seni kasutamata koolitus/juhtimismetoodikad
Milliseid seni kasutamata koolitus/juhtimismetoodikaid soovitaksid vastajad Eestisse
tuva(vtgraafik 18K =+ alddzadiSad allo GSKF W 2NNBf Rdza i)
1) ckE: @GradralrasSad SA GdzyyS SyR LINRSGIYIl &
ei ole piisavalt informeeritudiutest tunnustatudkoolitamise/ juhtimise
metoodikatest
2) t dzdzRdzo y1I Y2SYSS(i2RXI YARI tlseefebeRtl 1 & & dzdzNJ
2y | yiGdzR dzf S Yalzkse vaiadRedjaltknGdilia a S &
gl ttdzi g §Sad Y22Ral GSad 2dzKiAYAaAYSiz22R
¢hal {0l Ffdzadl §dzR f NKSYSYAYS 2y {AyRtlad

Graafik 18.

K14. Milliseid Eestis seni kasutamata, kuid rahvusvahelisi
tunnustatud koolitus/juhtimismetoodikaid soovitaksite Eestisse

tuua?
Veebikoolitused 5%
{NNAG@FES I NBy3JdA S 3%

{dzkSi{iS1 S84 3%

Experiental Learning, Distant Learnin- 3%
Fasiliteerimine 18 3%

Blanchard'i leadershig meetodid 189 3%

Rapid Planning Method (RPM- 3%

Strateegia ja innovatsiooni valdkondi seostavai- 3%
Yl aaAalltAays$s SSéYNNEAé- 3%
!1[’17\7\®pLJLJS- 3%

Il we F 3- 3%

Coaching 1 3%

Pole selliseid metoodikaid- 3%

Ei soovita 1 3%

9A 2t S LINFEF3%

57%
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Millistele litsentseerimiskoolitusteleLJIS SG I 1 &S @l 2Ff Aldzla 122
alrlrdr GpiA A&asS 2alfSRIK

{ St fStS 1 NaaososeSdorlentlesiisést eamus respondentidest ei

2fydR 1 NAAYdZASES {1 a YpStydR GNaNBY Gpi yIR
graafik 19)

¢l a GpAdo aSRIFIAGFREFETXT SG O adGdzadsS GFNAFGAAD

koolitused, milles osalemine annakshvusvaheliselt tunnustatud sertifikaadi.

Graafik 19.

K15. Millistele litsentseerimiskoolitustele peate juhina vajalikuks
2YlF FANXYI (22ftAGlF2FAR € NKALF2I f
mis annavad rahvusvaheliselt tunnustatud sertifikaadi)?*

Persona Global
t aNKK2 RNJ
Coaching

Inscape Global
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Konsultantide arenguprogramm
Anthony Robbins'i koolitus

Peter Sellers

de Bono

NLP

Rahvusvahelised finantsaruandluse standard

9A 2tS asSt 45,9%

Ei pea vajalikuks 16,2%

Ei ole juht, olen koolitaja 5,4%

Ei oma alluvaid

2,7%
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Millist juhtimisalast koolitust soovitada teistele antud valdkonna

koolitajatele?

56 protsendil@l a Gl 2F §S&a0G LldzdzRdzo A&aAltAl @N3IF KSI

| St RFE YAfftArald (22fAdGdzad Spila aze@dadl RIE
graafik D). Need vastajad, kes vastasBl6 f St S INSAYdz&a St Nf 2 NKIQG]
12NRdzOF G 122t AGdzadz YAadbdpaiddz LI {dzidzR 1 22¢€A
YAGYSTNEf 3E&SAR 122t AlddAAST yAA ONfAAYLFLEEG al
NIl KNAR (1 22fA0dzAA® = Nf 2 2 yinfgrmatsiodin | dzi dzZR S
NIl KSI 19t AGSSRAAL (122tAGdzadSad 2y @I AS
{SStNoA fFASYySo (22tfAadrelrdsS SyRA arf Yl NRy

tulevikus.
Graafik 20.
YMcd aAffAdad ¢SAS 123SyYdzadsSt on
juhtimisvaldkonna koolitajatele?
Inseadi CCC- 5%
ba22Rat LJéNKK21- 3%
Juhist treeneriks 1 3%
tankke R |3%
Trainers™ House, Train the Traine- 3%
Robin Sharma- 3%
Wwdza 4G aSSal vl Nfl-fYI-AY}\[']dZKI-‘- 3%
SELF Il juhtide arenguprogramr- 3%
Meeskonnatreeningute Agentuur MAIX- 3%
Peeter Kross. Time managemer- 3%
Markinnointi Instituuti (Soomes) Fasilintointi- 3%
Suhtimeistreeningut; tegevusliku teraapia sissejuhatav kurs 1 3%
! OKAY CNAGT 80KS b{dzLJSNJZ)\é)\E- 3%
Loovus{ AE GKAYylAY3 II-(]éZ- 3%
tA1SYFF2FtAaSR YAGdz 6- 3%
Puuduvad head kogemuse(- 5%
wkatls 1 51%




Koolitusvaadusteuuring 22
{FFENt2¢€¢€

7

arAtftAal 122tAGdzad Gra2Fr1arPR 122t AGdzaTANY
YNAAYMRIYAASAR S2NNHYySGIGSad (22tAdGdzadsSada 2f¢
122t AGF21GStS  @lralz Si 0 p & ( kvaliteBtaeNY | STS:
koolitustulemus? \t. graafik 21 + Nf 2  LJ- | dzi dzRvadarespidhdentlid A RS a G L
1pA3aS GNKGAl Y22t RdiNeyFRINSYA ZRSIaiNiK 43% (0 dzZNHzy R |-
vastajatest Y Ay 3 (dzaAaNaidSSYARSnaifis¥2% uabtdjafest).] 2 2t A G|
+ NAIIASONKSY Rz Bl NKSQOp NNd w22 f @A A &IOSy d SAIS | &1
teemasid: kliendihaldus ja koolitustease eksport. Midatugevamaks muutuvad

122t AGdZATFTANNYIR 21 (NfflFaddzydzyl{a 12KFEA]
Gl 21 Rdza NRK1SY (838t SRIF UGdzNHzyRFYAasalr o0asi
ekspordigaY ft ASYGARSt 2y (pSyN2ftAaSt sitervikikhy 2221 & dz
YA GG S 2N aAAG dza & K B Bl SIBzNIBzp R YA Y S Kpentivielef Rl 6 LI
kompleksematkoolitust

Graafik 21.

YMtT® aAffAdSAR S2NNBYyS@IGS
122t A0daAFANYIF 2dzZKGARSES 21 k¢
efektiivust ning tagada kvaliteetsem koolitustulemus?*

Turundamine, koolitusfirmad& 43%

¢dz3AaNaiSSYARS 12 41%
Kliendihaldus -

Koolitusteenuse eksport_
Koolitusmeetodite uuendamine-
Efektiivse juhtimise alused-
yzzadll ‘1_

Klientide eelneve I (G SSy dzéX-

Midagi muud 8%

Ei oma alluvaid
Fldzyt A3l NBALRYRSy(l Ophia

3%
FYRF YAGsteuema dzax &AAAa OpAd LINRGASYy
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Koolitajad ei ering y (i dzR 1 N a AkNedddeSta Peéaibeksnfoallikaks on

viimastel aastatelsaanud internetning klassikaliselton teise kota K p A |

tuttavate, kolleegide soovituse@t. graafik 22) Koolitusfirmade pakkumistel ei ole

ASRI OpNR 2fdzt AyS
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21 1T ANBF YRdzA G ®
LI 1 1 dzY A & S Rpeadnjsalziekifja tRel. { 2 2 € A G |

Sk RI al

I RI =

NE £ A 11 diAS f @8 t+lI2A2R% oY | dilya iild:

Ly d

1 dza &

A
1dA GpNR 488 AyF2LetAllyl &

Graafik 22.

Otsin internetist

Mujalt

Fldzylb A3F NBaLRyRSyi

Tuttavate, kolleegide soovitustest

Erinevate koolitusfirmade pakkumistest

Otse pikaajaliselt koolituspartnerilt

Ajakirjandusest

Y A Gstisuugema § dzi G =

K18. Kust saate peamiselt infot Teile huvi pakkuvate koolitust:
kohta?*
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Kas koolitusfimad] N& § @I R 2 efiésekiiitllidelR
Uuringu tulemusedy NAdig M3 &St 3Std>x S NBALRYRSYRAR
0§S3S@dza (i 1 p A 3 Agindfik 230N NRFsut ralfGlSiéniataid obaksisuliselt
GFAR 11 KSa aLiS{dnaasy Az iAll QNMMARRAYR §WISA TRpIER ¥
t N} TOdAEAaASEd (pAl (122ftAdGlrel R 2y @SSy RdzydzR
122t Ad0Fr2FR 2y 1pA3IAGA LINRSOIR AYyAYSaSRo®
dzi NESNAGdzR yAy3a 1pyStSo yéAKasYpnyRguaA ] 22
FYSSNRATFEAT1{dz GNNLIA NIF Kdzf 2 dz3lF @pA GpSLR2
12NN} aK appRdzliddzdz aSt S YppliYAaS]1a LldzdzRdzo ¢
klientide arvamused koolituste kvaliteedi kohta.

Graafik 23.

YMpP YdziA ¢ Som¥ kodlifusiingst syishniliRed on Teie firma
juhtimiskoolituste peamisedkitsaskohac®

mbpd m9A 2f¢

Y22t Aldza 2

Y22t AlGdza 2y tAALCEG
Koolituse hinna ja kvaliteedi kehv suht
90 LAAAL G R @pA Lz
Koolitaja ei arvesta auditooriumi vajaduseg:

Y2zt AdGlal ypN

Y22f AtdzASt LI I NFGF1aS GNKSE SL]
kui sisule

Koolituse tulemus ei vasta ootustele
Y22t Adtal (ladzito @I ylySydzR
Koolitus on halvasti korraldatud

Y22t AdGla2r 2y Sol LINRS@OX
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Graafik 24.
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Tulevikus kasutatavad koolitusmeetodid

Millistele meetoditele annavad kotdijad tulevikus eelistuse (vt.rgafik 25)?

Koolitajad on otsustavalt loengulisfe2 2 f A 1 dza YSSG 2 RA G KogdNKSY RI YA
pwM: 122fAdGF2FGSad € SALFox Sl kdolgapsesidni S 2 & |
alkr Yl YSStd 11 &SYAY lteiskeREetoditd pubuteidi®@enamysR A G dzf
vastajaid, et nende osakaalu tuleks suurendada. Enim toetust leidsid sellised

122t A0dzaYSSG2RAR yI 3dz 2dzKlidzyYAl yIFf NNAX &AYdz
Y22t AGFr2radS asSra 2y G2S0dza Uuy imSehabite G A A DOp LIL
asSyrasSai F{GAAGASY (1t adzidzaSt Sgpai LIS 1 &
suurendama.

Graafik 25.
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YdzA @p NR NI K dzt 2y 122t AdGFr2F R AasS asSti
koolitusturul pakutakse

Vastused ellle | NA AW YA S G g RX SG 122f¢ A0ked@udR Gdzyy S
LJdzdzR dz@vh yraaBk 26)+ I AR p» @l adlalradSad ONARIFIOGZ S
L 1dzii & @Fadle GNASEAldd G 1fASYGARS &2l R
paljust on siiski puudus. Eelnevalt dzR @I & (i dza G S & inillisgidN & A Y dz& (0 ¢
koolitusmetwR S A R- G@INX' S (i dzf S 1 &n kasiakld s8lyus, @\vEj&ius
Ydzdzii dza 18 2NNBE S GdzyyAradlra Sylvyda oFadlara.
INHZA G | = y3ASYAYERByY IdAf A4S &2 tefahnendeal 1| | f dz
AVGOSNI {GAADASGS YSSG2RAGS 2al1FlFfdz YAa
f NEAGI Gdzald 1 22ftAGdzALINRPGASEaaAED
Graafik26.

YHH® YdzZARIFa ¢S KAYRIFGS Nt RA
juhtimisvaldkonnas pakutavat, kas see langeb kokku klientide
vajadustega?
W KX LJ 1dzil @

klientide vajadustele
WI. K Z é I' é l'j I. 6 l.fl S I. "._ 51%
vajadustele
Ei, paljust on puudu _ 38%

9A 241l | StF 5%
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+ AGF2FR 1dzdzAf dZAAR aS{U2NARGS 2NNBA &adzKiSftAa
Suurimoli siiski teenidus2 I G 1 | aGdzZRaFNNNA SaAyRI{idzA® apy S
avalikku sektori osa.

Graafik D1
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Y22t Addzad St {NAGIR NRK]SY aodmiaf Nadat dza 8Kt

enim esindatud just keskmise suurusega-6@ & G 1 | GF 21 (0 21 adzdzNBF
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Hpn G111 dF2¢dBH (FSMpIiEAR 5H0 D YNaAGE Shdzi S

AAA
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R2ZYAYSSNR@IJla (29\&T11YSA &S & dzdzNHza S 3 | SGidsSgpi
YAINRSOGSOpGGSR 21 T1CMNOREDISIANABAIEZA (886 82 4 QN AH{ES
aStSilrdlre SSt1pAaS 122t A0daAFANNVIRS 1 fASYGA

Graafik D2

5H YdzA &dzdzNJ 2y ¢SAS S
Ydzy A w™mn
6%
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Ggr1rdar el
33%

10nd Gl |
23%

50Hnd G|
37%
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Graafik D3
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YNSeva® uuh y 3dza (1 NAAGE SGA AFd¥rSapwai SasSa ddlea ddi
koolitamise ees(milliséR G 1 | G RAKBR SYXINAA Sy R FAINA { dedi SdzER o
alFdroe 9G0SPpiSGHS &adzdzNHzaSad 21 &l NHzl G dzdzNA
struktuur erinev (vt gpafik D4). Suurim osa vastajatasdid keskastmguhid, kelle
12YLISGSYy (iaA {dzdzf dzo yNAGS] & LISthaidid/ keb A 24l 1 2
vad G dzi I @1 R | éestdaRuisikulidelf, pukl Pulmub spetsiaalne koolitusega

A 4 LA z

tegelev osakond.L 31 &aSAdavySa graidlal 2tA SGdSgpidias
GNA1SSUGSPpiSGS 611 YAINRSOGSOGpiSiSoO 2dzKi
@p A Y| tséhalijuntigalydta.

Graafik D4

D4. Milline on Teie ametipositsioon asutuses
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Yhh[L¢! {CLwa!59 Y[LO9be¢L59 Y«{LeC[! {9

Milliste koolitus- ja konsultatsioonifirmade teenuseid on juhtimisalaste
122€ A0dza 0 S tull Wria3edzdlme) abstodksui?
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